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PRESENTACION

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 7° fraccién 111 del
Reglamento de la Ley Orgdnica de la Procuraduria Ambiental y del Ordena-
miento ‘lerritorial del Distrito Federal, se presenta al Consejo de Gobierno
de la PAOT, el Informe Anual de Gestion 2006 que da cuenta de las princi-
pales acciones institucionales de la Procuraduria en dicho periodo.

Como caso excepcional, este Informe Trimestral corresponde a la Bitd-
cora complementaria a la Memoria de Actividades 2002-2006 presentada
por la Procuraduria, en cumplimiento a lo establecido por los articulos 44
y 122 constitucionales; 12 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal, asi
como en los articulos 1, 3, 4, 6, 7, 14, fracciones I, 11, 111, IV, y 15 de la Ley
de Entrega Recepcion.

En este informe trimestral se presenta de manera acumulada la infor-
macion correspondiente al:

* Desarrollo de investigaciones de casos asociados a violaciones o in-
cumplimientos de la legislacion ambiental y/o del ordenamiento te-
rritorial:

* Acciones de promocion tales como asesorias, orientacién, fomento
de actividades culturales y coadyuvancia con las autoridades y los ciu-
dadanos para el mejor entendimiento y cumplimiento de la normati-
vidad ambiental y territorial;

* Servicios de informacién, modernizacién administrativa, capacita-
cién, servicio social y participacion ciudadana, y

¢ Los resultados de la Gestiéon Administrativa.

PAOT
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I. DESARROLLO DE INVESTIGACIONES MOTIVADAS POR
DENUNCIAS CIUDADANAS Y ACTUACIONES DE OFICIO

1.1. CARACTERISTICAS GENERALES DE LAS INVESTIGACIONES

Durante el periodo enero—diciembre del afio 2006, la Procuraduria Am-
biental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal (PAOT) inici6
1,079 investigaciones motivadas por la recepcion de 1,021 denuncias ciu-
dadanas y la apertura de 58 actuaciones de oficio, todas ellas en respuesta
a posibles incumplimientos a la legislacién ambiental y del ordenamiento
territorial vigente en el Distrito Federal. Con respecto al ano anterior, estas
cifras representan un incremento del 23 por ciento.

Grafica 1
Investigaciones realizadas por la PAOT
(comparativo 2005-2006)
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Fuente: PAOT. Sistema de Atencion y Seguimiento de las Denuncias y Actuaciones de Oficio

(excepto que otra cosa se indique, todos los gréficos corresponden a esta misma fuente)
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Informe de Gestion 2006 ¢ Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal

Los asuntos en materia de uso de suelo (28.7%), afectacion de dreas
verdes en suelo urbano (26%), y ruido y vibraciones (21.1%) representa-
ron casi el 77 por ciento de los casos atendidos, el total de las investiga-
ciones realizadas en este periodo se divide en las siguientes materias:

Tabla 1
Investigaciones realizadas por materia
(Enero - diciembre de 2006)

DENUNCIAS Y ACTUACIONES
MATERIA DE OFICIO
Uso de suelo 310
Ruido y vibraciones 239
Areas verdes (en suelo urbano) 280
Residuos 63
Aire 35
Contaminacién visual 15
Gases, olores y vapores 29
Agua 35
Suelo de conservacion 39
Barrancas 20
Animales 5
Areas de valor ambiental 7
Areas naturales protegidas 1
Sin clasificar 1
Total 1,079
Grafica 2
Investigaciones realizadas
por tipo o materia Suelo de Animales
(2006) conservacion, Areas de valor ambiental
1% Areas naturales protegidas,
Aire, Agua ' Barrancas 0%

2/)/\

Contaminacion visual, 1% SA, 34
Gases, olores y vapores, 3%
Residuos 6% Uso de suelo 29%
Ruido y vibraciones 22%

Areas verdes (en suelo urbano)

26%
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DESARROLLO DE INVESTIGACIONES MOTIVADAS POR DENUNCIAS CIUDADANAS Y ACTUACIONES DE OFICIO

1.2. UBICACION GEOGRAFICA DE LAS INVESTIGACIONES PAOT

El mayor nimero de investigaciones se concentré en la Ciudad Central
y el Primer Contorno, con aproximadamente 86 por ciento del total de ca-
sos investigados, en tanto que, los principales temas atendidos fueron uso
de suelo, dreas verdes en suelo urbano y ruido y vibraciones:

Tabla 2
Investigaciones por tema y contorno®
(Enero-diciembre 2006)
CIUDAD  PRIMER  SEGUNDO  TERCER

VLS CENTRAL  CONTORNO CONTORNO CONTORNO [
L}so de Suelo 92 172 45 1 310
Areas Verdes 155 98 27 0 280
(en suelo urbano) En 2006, la PAOT recibié mil doscientas
Ruido y Vibra- 105 110 24 0 239 denuncias ciudadanas, de las cuales cuatro
clones de cada diez se ubicaron en las delegaciones
Residuos 24 34 5 0 63 les: C hté Mieuel Hidal
Suelo de 0 12 27 0 39 cent.ra es: Cuau tem(?c, 1guel Hidalgo y
Conservacion Benito Judrez, aprox1madamcntc, aunque
Agua 10 13 12 0 35 Coyoacan también presento un ndmero
Aire 13 18 4 0 35 considerable de investigaciones realizadas,
Gases Olores y 6 13 10 0 29 la distribuciéon de los casos atendidos se
Vapores muestra de la siguiente forma:
Barrancas 1 16 2 12 5 '
Contaminacidn 8 7 0 0 15
Visual Tabla 3
freas de Valor 0 6 1 0 7 Investigaciones por delegacion
Ambiental (Enero-diciembre 2006)
Animales 0 4 1 0 | 5
Areas Naturales 0 1 0 0 1 Miguel Hidalgo 131
Protegidas Cuauhtémoc 122
Sin clasificar 1 0 0 0 1 Benito Juarez 109
Totales 415 504 158 2 1,019 Coyoacan 106
Fuente: PAOT. Sistema de Atencion y Seguimiento de las Denuncias y |ztapalapa 86
Actuaciones de Oficio Gustavo A. Madero 78
Alvaro Obregén 72
* |as delegaciones que conforman la Ciudad T'a'P?" 63
Lo . Cuajimalpa de Morelos 56
Central son: Benito Juarez, Cuauhtémoc, .
) ) . i Xochimilco 48
Venustiano Carranza y Miguel Hidalgo; Primer Azcapotzalco 42
Contorno son: Gustavo A. Madero, Azcapotzalco, |ztacalco 37
Alvaro Obregén, Iztapalapa, Coyoacan, Iztacalco y Venustiano Carranza 35
Cuajimalpa de Morelos; Segundo Contorno son: La Magdalena Contreras 19
Tlalpan, M. Contreras, Tldhuac y Xochimilcoy I/llihuaﬁ\clt lg
) ilpa Alta
T Cont : Milpa Alta.
ercer Contorno es: Milpa Alta Totales 1,021

PAOT
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Informe de Gestion 2006 e Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal

Pricticamente todas las denuncias que fueron presentadas en el perio-
do que se reporta, fueron admitidas por la PAOT y al cierre del informe se
mantenian en proceso de investigacién 564 casos, que distribuidos por afio
3 corresponden a 2004, 157 a 2005 y 509 a 2006.

En el periodo que se reporta, la PAOT concluyé un total de 722 investiga-

'Incluye dos expedientes, ciones' que representan un 32.7 por ciento mds que las concluidas durante
uno no admitido y otro no el ano anterior. De 1gual forma, con este desempenio, la PAOT ha reducido
ratificado. tiempos de gestion, con un impacto favorable entre la poblacién, al abatir

el rezago y mejorar los procedimientos.

Durante el ano 2006, la Procuraduria inicié 58 investigaciones de oficio
relacionadas con posibles violaciones o incumplimientos a la legislacion
en materia de: agua (3), dreas naturales protegidas (2), areas verdes en
suelo urbano (16), barrancas (5), contaminacion visual (3), gases, olores
y vapores (1), residuos (9), ruido y vibraciones (4), suelo de conservaciéon
(6) y uso de suelo (9). Las delegaciones que estuvieron mds involucradas
en estas investigaciones fueron Alvaro Obregén, Cuajimalpa de Morelos y
Tlalpan y, geograficamente quedan distribuidas de la siguiente forma:

Grafica 3
Investigaciones de oficio
distribuidas por delegacion

) Xochimilco,
Venustiano Carranza, 3o/ varo b, 167
Tlalpan, 12% 2% varo Obregn, 16%

Azcapotzalco, 2%

Tlahuac, 2% Lo
Benito Juarez, 9%

Miguel Hidalgo, 10%
Coyoacan,
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Magdalena Contreras, 5%
|ztapalapa, Cuajimalpa,
5% lztacalco, Gustavo A. Cuauhtémoc, 12%
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DESARROLLO DE INVESTIGACIONES MOTIVADAS POR DENUNCIAS CIUDADANAS Y ACTUACIONES DE OFICIO

1.4. SOLICITUDES DE INFORMACION

Durante el afio 20006, la PAOT formul6 1,734 solicitudes de informacién
y 286 de verificacién a otras autoridades ambientales y urbanas del Distrito
Federal, asi como a Dependencias y Entidades de la Administraciéon Publi-
ca, local y federal. El indice de atencién a las solicitudes de informacién y
verificaciones se ajusté a 30.7 por ciento.

Tabla 4
Solicitudes de informacion realizadas por la PAOT en 2006
SOLICITUDES SIN RESPUESTA AL

AUTORIDAD PENDIENTES ~ REALIZADAS CIERRE DE LA INVESTIGACION TOTAL
Consejeria Juridica y de Servicios 0 0 1 1
Legales
CORENA 7 33 2 42
Direccion General de Bosques 2 12 1 15
Urbanos y Educacion Ambiental
Direccidn General de Gestion 0 1 0 1
Ambiental del Aire
Direccion General de Regulacion y 41 72 62 175
Vigilancia Ambiental
Direccion General de Servicios 2 2 1 5
Urbanos
Jefatura de Gobierno del Gobierno 0 1 0 1
del Distrito Federal
Oficialia Mayor 2 3 6 11
Secretaria de Desarrollo Urbano y 63 236 55 354
Vivienda
Secretaria de Finanzas 0 1 0
Secretaria de Gobierno del Distrito 1 2 1 4
Federal
Secretaria de Obras y Servicios 0 12 0 12
Secretaria de Obras y Servicios 3 0 0 3
Secretaria de Salud 0 14 2 16
Secretaria de Seguridad Publica 4 3 1 8
Secretaria de Transportes y 2 3 0 5
Vialidad
Secretaria de Turismo 0 2 0 2
Secretaria del Trabajo y Prevision 0 2 0 2
Social
Sistema de Aguas de la Ciudad 9 0 14 23
de México
Instituto Nacional de Antropologia 2 1 1 4
¢ Historia
Instituto Nacional de las Bellas 0 3 0 3
Artes

PAOT
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Informe de Gestion 2006 e Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal

SOLICITUDES SIN RESPUESTA AL

AUTORIDAD PENDIENTES ~ REALIZADAS CIERRE DE LA INVESTIGACION TOTAL
Pemex-Refinacion 0 1 1 2
Procuradurfa Federal de Proteccion 8 0 0 8
al Ambiente
Secretaria de Agricultura, Gana- 0 2 0 2
deria, Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacion
Secretaria de Comunicaciones y 3 1 1 5
Transportes
Secretaria de Energia 0 1 1 2
Secretaria de Gobernacion 0 0 2 2
Secretaria de Medio Ambiente y 4 10 1 15
Recursos Naturales
Secretaria de Salud 0 1 0 1
Secretaria de Seguridad Publica 0 0 1 1
Delegacién Alvaro Obregon 27 44 12 83
Delegacion Azcapotzalco 6 13 6 25
Delegacion Benito Judrez 22 54 19 95
Delegacion Coyoacan 17 42 15 74
Delegacion Cuajimalpa de Morelos 23 20 21 64
Delegacion Cuauhtémoc 38 62 22 122
Delegacion Gustavo A. Madero 13 43 19 75
Delegacion Iztacalco 5 8 8 21
Delegacion Iztapalapa 18 41 16 75
Delegacion Magdalena Contreras 5 13 8 26
Delegacion Miguel Hidalgo 37 88 29 154
Delegacion Milpa Alta 0 1 0 1
Delegacion Tlahuac 3 9 6 18
Delegacion Tlalpan 20 37 8 65
Delegacion Venustiano Carranza 2 15 7 24
Delegacion Xochimilco 6 45 8 59
Comisién Nacional del Agua 0 0 1 1
Compafifa de Luz y Fuerza del 3 6 0 9
Centro
Comisién de Regulacién de la 0 4 2 6
Tenencia de la Tierra
Direccion General del Patrimonio 1 0 0 1
Inmobiliario
H. Cuerpo de Bomberos del Distrito 0 2 0 2
Federal
Instituto de Vivienda del Distrito 0 1 0 1

Federal

PAOT




DESARROLLO DE INVESTIGACIONES MOTIVADAS POR DENUNCIAS CIUDADANAS Y ACTUACIONES DE OFICIO

SOLICITUDES SIN RESPUESTA AL

AUTORIDAD PENDIENTES ~ REALIZADAS CIERRE DE LA INVESTIGACION TOTAL
Procuraduria Ambiental y del 1 0 0 1
Ordenamiento Territorial del
Distrito Federal
Procuraduria Social del Distrito 1 5 0 6
Federal
Total 401 972 361 1,734

Fuente: PAOT. Sistema de Atencion y Seguimiento de las Denuncias y Actuaciones de Oficio
Tabla 5
Solicitudes de verificacion realizadas por la PAoT en 2006
AUTORIDAD PENDIENTES ~ REALIZADAS NO ATENDIDAS TOTAL

CORENA 6 0 2 8
Direccion General de Bosques Urbanos y 0 1 0 1
Educacion Ambiental

Direccion General de Regulacion y Vigilancia 37 36 37 110
Ambiental

Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda 1 2 0 3
Secretaria de Obras y Servicios 1 0 0 1
Sistema de Aguas de la Ciudad de México 2 3 1 6
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos 2 0 0 2
Naturales

Delegacion Alvaro Obregdn 8 1 2 11
Delegacion Azcapotzalco 1 5 4 10
Delegacion Benito Juérez 6 6 8 20
Delegacion Coyoacan 3 3 2 8
Delegacion Cuajimalpa de Morelos 8 2 7 17
Delegacion Cuauhtémoc 3 8 1 12
Delegacion Gustavo A. Madero 10 2 4 16
Delegacion Iztacalco 2 1 1 4
Delegacion Iztapalapa 5 2 6 13
Delegacion Magdalena Contreras 2 1 1 4
Delegacion Miguel Hidalgo 8 3 3 14
Delegacion Tlahuac 0 3 0 3
Delegacion Tlalpan 9 8 3 20
Delegacion Venustiano Carranza 1 1 1 3
Total 115 88 83 286

Fuente: PAOT. Sistema de Atencion y Seguimiento de las Denuncias y Actuaciones de Oficio

PAOT
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Informe de Gestion 2006 e Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal

1.5. ACCIONES COMPLEMENTARIAS EN LA ATENCION
DE DENUNCIAS

La PAOT ha dado prioridad a la ejecucion de acciones tendientes a resolver
y atender en forma inmediata y directa las denuncias ciudadanas, a través de
diligencias que permitan corroborar la pertinencia de las denuncias; en estas
acciones se han propiciado acuerdos entre los involucrados buscando medi-
das y acciones para solucionar las problematicas planteadas ante la PAOT.

A continuacién se resumen algunos casos en que la Procuraduria ha uti-
lizado estos mecanismos;

* Se detuvo el derribo clandestino de un arbol situado frente al estable-
cimiento denominado Bar Barza, en Avenida de la Paz 39-Bis colonia
San Angel, en coordinacién con la Direccién de Preservacion y Con-
servacion del Medio Ambiente de la delegacion Alvaro Obregon.

* Presentacion del proyecto del Sistema de Aguas de la Ciudad de
México, denominado “Canal Nacional. Proyecto de Arquitectura de
Paisaje” ante vecinos de la colonia Prado Churubusco, delegacion
Coyoacdn.

* Para constatar la colocacién y funcionamiento de contenedores de
residuos solidos instalados por la Direccion General de Desarrollo de
Infraestructura de la delegacion Benito Judrez, se realizaron diversos
recorridos diurnos y nocturnos, en los parques Luis G. Urbina (Par-
que Hundido), Tlacoquemécatl, Francisco Villa (Los Venados), Las
Américas, Santiago Felipe Xicoténcatl y Miguel Aleman.

* Reunidn con los vecinos del Centro Histérico de Coyoacdn y sus abo-
gados para recabar informacion respecto a la construcciéon de 3 casas
y 4 remodelaciones en un predio de la calle Presidente Venustiano
Carranza en el barrio de Santa Catarina. La Delegacion Coyoacan
resolvié clausurar las obras de construccion.

* Coordinacién con la Secretaria del Medio Ambiente del D.E, para
realizar acciones de inspeccion respecto a las emisiones de particulas
a la atmdsfera y ruido generadas por una herreria en la colonia Am-
pliacién Providencia, delegacion Gustavo A. Madero.

* Mediciéon de emisiones de ruido para verificar si se rebasaron los
limites establecidos en la Norma Oficial Mexicana NOM-081-SE-
MARNAT-1994. Se realizaron visitas para efectuar mediciones en 19
establecimientos comerciales e industriales en las delegaciones: Alva-
ro Obregdn (3), Benito Judrez (2), Cuauhtémoc (6), Coyoacin (1),
Gustavo A. Madero (2), Miguel Hidalgo (1), Iztacalco (1), Iztapalapa
(1), Tlalpan (1) y Venustiano Carranza (1). Las mediciones efectua-
das permitieron saber que casi todos los establecimientos rebasaron

PAOT



DESARROLLO DE INVESTIGACIONES MOTIVADAS POR DENUNCIAS CIUDADANAS Y ACTUACIONES DE OFICIO

el limite establecido por la norma, emitiendo ruidos demasiado fuer-
tes; solo en los casos de Coyoacdn, Iztacalco, Tlalpan, Venustiano
Carranza y Cuauhtémoc (1), las emisiones de ruido se encontraban
por debajo del limite marcado por la norma.

1.6. EVALUACION DE LOS IMPACTOS DE LA GESTION

La Procuraduria tiene como una de sus principales metas, orientar ac-
ciones que conlleven a la solucién de las problematicas planteadas por
los ciudadanos de la Ciudad de México, asi como a la definicién de es-
trategias y politicas publicas que incidan en la aplicacion efectiva de la
legislacién ambiental y urbana, de los casos mas representativos que la
PAOT tuvo en el periodo que se reporta, se presenta una resena distribuida
por delegaciones:

Uso de Suelo, en este rubro la Procuraduria ha logrado que las autori-
dades correspondientes emitan 6rdenes de clausura de establecimientos
que operan sin autorizacion, de forma clandestina, que contravienen a lo
establecido en los Programas de Desarrollo Urbano correspondientes, o
bien que no respetan el uso de suelo establecido para los espacios en que
se ubican.

Ruido y Vibraciones, en esta materia la Procuraduria ha logrado com-
prometer a los duenos de establecimientos que emiten niveles de ruido
que rebasan los limites méximos permisibles para que presenten progra-
mas de actividades para llevar a cabo las adecuaciones para mitigar las
emisiones; también se solicit6 la intervencion de autoridades competentes
como la Direcciéon General de Regulacion y Vigilancia Ambiental de la
SMA, para que vigile e inspeccione que los establecimientos cumplan con
las medidas correctivas impuestas.

Agua, la falta de suministro, descarga de aguas residuales y aguas negras
a la via publica fueron motivo de denuncias ciudadanas que, la PAOT resol-
vi6 instando al Sistema de Aguas de la Ciudad de México a reparar averias
en tomas de agua, a las delegaciones a elaborar convenios de servidumbre
de paso para que el agua vaya a la red de drenaje mds cercana, se tuvo
contacto con la Direccion General de Regulacion y Vigilancia Ambien-
tal de la Secretaria del Medio Ambiente a fin de que elaboraran Estudios
de Necesidades de las colonias involucradas, que permitiera instrumentar
planes de acciéon que posibilitaran eliminar las problematicas denunciadas,
asi como a realizar trabajos de desazolve del alcantarillado.

PAOT
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Areas Verdes, las afectaciones a estos espacios en la Ciudad de México
son una problematica constantemente denunciada ante la PAOT, derri-
bos, podas excesivas que se efectian sin permisos, sin dictimenes téc-
nicos, han requerido que la PAOT establezca contacto con instituciones
competentes para solucionar estos dafios, como la Direccion General de
Regulacion y Vigilancia de la SMA y las delegaciones, a fin de implementar
acciones de verificacién de las actividades que se llevan a cabo, para vigilar
que los denunciados cumplan con los compromisos que asumen de repa-
rar y mitigar los dafios.

Residuos Sélidos, el mal manejo y disposicion de los residuos genera
inconformidades entre la ciudadantia, ya que se presentaron situaciones de
descarga de los mismos en la via publica, o acumulacién que forma basu-
reros que causa la presencia de fauna nociva, contaminacion visual y dafio
a los habitantes, en estos depdsitos clandestinos se tiran incluso cadaveres
de animales o residuos de la construccidn, es por ello que la PAOT insté a
las delegaciones y autoridades involucradas a verificar que los estableci-
mientos denunciados instrumenten procedimientos para el adecuado uso
de los residuos.

Olores y vapores, la emision de gases y particulas a la atméstera ha sido
resuelta con la clausura temporal de la maquinaria que los genera ya que
se detectd que en su mayoria, rebasan los limites permitidos en la norma-
tividad aplicable, asimismo se comprometié a los denunciados a efectuar
acclones correctivas que mitiguen la emisién de contaminantes

Proteccion de animales, la presencia de la PAOT consisti6 en recomen-
dar a la Direccién General Juridica y de Gobierno de la Delegacion Izta-
palapa que de acuerdo a la ley aplicable, instaurara un procedimiento para
evitar la crianza y engorda de porcinos en una zona de uso habitacional,
puesto que dicha actividad viola el uso de suelo, genera olores fétidos a la
atmosfera y crea fauna nociva.

1.7. EMISION DE RECOMENDACIONES

La PAOT tiene como criterio basico de actuacion hacer uso del instru-
mento de la recomendacién a la autoridad sélo en aquellos casos en los que
se demuestre de manera plena la falta de aplicacién de la normatividad
ambiental y territorial, asi como la gravedad, en términos de sustentabili-
dad ambiental y urbana de los casos investigados. Durante el ano 2006 se
emitieron 5 recomendaciones, resefiadas a continuacion:.
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Recomendacion 1/2006, se debi6 a presuntas irregularidades en la esta-
cién de Gas L.P. para carburacion de vehiculos automotores en Santa Ma-
ria Aztahuacin, delegacion Iztapalapa, como parte de la investigacion se
detectd la ausencia de permisos y autorizaciones en materia ambiental que
avalen la legalidad de su construccion, operacién y funcionamiento. El es-
tablecimiento fue clausurado, sin embargo continué su operacién, por ello
se recomendo al Jefe Delegacional en Iztapalapa, continuar los procesos
administrativos contra la estacién, a fin de imponer las medidas de segu-
ridad y la sanciéon que implicaria demoler la construccion y el retiro de las
instalaciones, situacién que fue aceptada por el titular de la dependencia.

Recomendacién 2/2006, se traté de una construccion en la delegacion
Benito Judrez, con mayor nimero de niveles de los permitidos en el Pro-
grama Parcial de Desarrollo Urbano correspondiente, ademds incumplia
con la norma referente al area libre de construccion y recarga de aguas plu-
viales al subsuelo. Se constaté que, derivado de la fusion de los predios se
obtuvo una licencia de construccion sin certificado de zonificacion para
usos de suclo de tal forma que, los predios tienen permiso para construir
10 y 3 niveles respectivamente, y la obra es de 10 niveles, lo cual gener6
que se recomendara al Jefe Delegacional que iniciara las acciones admi-
nistrativas y legales aplicables al responsable de la obra, asi como docu-
mentar las inconsistencias detectadas desde el trdmite de obtencién de la
licencia de construccion e informar a la Seduvi y SMA para que tomaran
las medidas pertinentes.

Recomendacion 3/2006, se dirigi6 al Jefe Delegacional en Benito Jud-
rez debido a la construccion de un edificio con un nimero de niveles
mayor al que se establece en el Programa Parcial de Desarrollo Urbano,
ya que como parte de la investigacion se detecté que los constructores
utilizaron un certificado de zonificacién para usos de suelo especifico sin
vigencia, y que la icencia de construccién otorgada se obtuvo basada en
una legislacién obsoleta, la recomendacion fue que se instruyera a la Di-
reccion General Juridica y de Gobierno para revisar la licencia otorgada,
asi como las acciones administrativas y/o legales correspondientes contra
el responsable de la obra.

Recomendacién 4/2006, derivada del derribo de casi 50 drboles en
la avenida Canal Nacional, lo cual contraviene a lo dispuesto en la Ley
Ambiental del D.F y de la Norma Ambiental NADF-001-RNAT-2002, asi
como el depésito de residuos de dicha actividad. La PAOT recomendé al
Jefe delegacional de Coyoacdn que se realizara la debida restituciéon del
arbolado afectado y retirara los tocones. El exhort6 fue aceptado por el
titular de la demarcacion.
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Recomendacién 5/2006, derivado del inicio de una investigacién de
oficio de la Procuraduria donde se indagd y corrobor6 el depésito de resi-
duos sdlidos de manejo especial que afectaban la circulacion del agua, re-
lleno de canales y asentamientos humanos presuntamente irregulares en la
delegacion Tlihuac, se recomendé al Secretario de Medio Ambiente que
instruyera al Sistema de Aguas de la Ciudad de Méixco para implementar
tareas de mantenimiento y reparacion de infraestructura hidraulica, y a la
CORENA para el retiro de los residuos y los asentamientos humanos.

A la Jefa Delegacional en Tldhuac se le recomendé retirar los residuos
solidos y asentamientos humanos irregurlaes en coordinacién con las otras
entidades involucradas, y de forma colaborativa se deben elaborar proyec-
tos productivos de restauracion, reapertura de canales artificiales y de apo-
yo a los ejidatarios. Esta situacién fue aceptada parcialmente por parte de
la Direccién Juridica de la SMA.

1.8. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES EMITIDAS EN ANOS
ANTERIORES

Recomendacion 01/2005 referente a la revocacion de licencia de uso de
suelo y construccién en la Delegacién Tlalpan, la Directora General de De-
sarrollo Urbano de la Seduvi informé que se sustanciaron procedimientos
administrativos sefialando que existe un proyecto de Resolucion someti-
do para el visto bueno de la Direcciéon Ejecutiva de Servicios Juridicos de
la Secretaria. Por su parte la SMA informé que el predio estd constituido
legalmente para llevar a cabo la clausura total de las obras y actividades
realizadas en el predio

Recomendacion 04/2005, relativa a la afectacion de un drea verde (ba-
rranca la diferencia) en la delegacién Cuajimalpa de Morelos, personal de
la Procuraduria apoy6 a las autoridades delegacionales de Cuajimalpa y
de la CORENADER, mediante la plantacién de la especie encino, para la
recuperacion de la zona.

Recomendacién 05/2005, vinculada a un Asentamiento Irregular en la
Delegacion Iztapalapa, se tuvo conocimiento de la emision de las normas
y criterios a observarse para la realizacion de actividades dentro del Area
Natural Protegida con categoria de Zona Ecolégica y Cultural “Cerro de
la Estrella”
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La PAOT llevé a cabo tareas de asesoria, elaboracion de dictdimenes y
difusiéon de informacion con los objetivos centrales de promover una me-
jor aplicacién de la legislacion ambiental y del ordenamiento territorial y
contribuir a que la ciudadania del Distrito Federal cuente con mayores
elementos para alcanzar un acceso mas pleno a la justicia ambiental.

IL.1. ASESORIAS

Durante el periodo enero-diciembre de 2006, la PAOT brindé 2,026 ase-
sorfas directas, en su mayoria se realizaron via telefénica o con la asistencia
directa de los interesados, sobre los siguientes temas:

Tabla 6
Materias de asesoria
(Enero-diciembre 2006)

TEMA TOTAL

Agua 84
Aire 126
Ruido y Vibraciones 362
Areas Verdes (en suelo urbano), areas naturales protegi- 601
das y areas de valor ambiental

Animales 57
Barrancas 9
Uso de Suelo 280
Gases, olores y emisiones a la atmosfera 43
Residuos 217
Suelo de conservacion 77
Contaminacion Visual 14
No determinado 151
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I1.2. ELABORACION DE DICTAMENES TECNICOS

La PAOT elabor6 dictamenes técnicos y periciales, en materia ambiental
para fortalecer el procedimiento de atencién a denuncias ciudadanas o de
actuaciones de oficio, los cuales han incidido positivamente en la atencion
integral de los asuntos, ya que permiten la calificar y cuantificar los im-
pactos negativos que la Ciudad de México sufre en materia ambiental y
urbana, asi como definir las acciones necesarias para su restauracion.

Dictdmenes técnicos solicitados en el tramite y atencién de denun-
cias radicadas en la Subprocuraduria de Proteccion Ambiental

* Ruido y contaminacién del aire con particulas, generados por una
fabrica de concreto premezclado en la colonia Santa Lucia Xante-
pec, delegacién Alvaro Obregon. Fl dictamen que midi6 la emision
de ruido determiné que la fuente fija evaluada no infringe la norma
en materia de ruido, toda vez que no supera el limite maximo y tam-
poco se constaté la emision de particulas y polvo a la atmésfera.

* Gases, olores, ruido y vibraciones provocados por un extractor de
aire del establecimiento mercantil denominado Dominos Pizza,
en la colonia Haciendas de Coyoacan. La denuncia que motivo el
dictamen también acusaba la reparacion, en la via publica, de las
motocicletas con que cuenta el establecimiento para el reparto de
sus productos a domicilio, ocasionando con esta labor ruido, gases
contaminantes de la atmésfera y olores desagradables. La medicion
de nivel sonoro practicada determiné que la fuente fija operaba por
debajo del limite médximo permisible por la norma.

* Ruido generado por un taller de herreria instalado en la azotea del
inmueble de uso habitacional ubicado en la colonia Narvarte, delega-
cién Benito Judrez, se determin que la fuente fija si emitia un nivel
sonoro por encima del limite mdximo permisible establecido en la
norma, por lo que se resolvié el retiro del taller.

* Derribo de drboles, depésito de cascajo y generacién de ruido por una
obra de construccién en San Miguel Xicalco, delegacién Tlalpan, se
presumia que el uso de suelo no correspondia al permitido por los pro-
gramas aplicables. El dictamen precisé las modificaciones que sufri6 el
terreno con motivo de la ejecucién de las obras y permitié determinar
que, de conformidad con el Programa Delegacional de Desarrollo Urba-
no de Tlalpan, el predio en cuestion se encuentra dentro de una poligo-
nal de Suelo de Conservacion con zonificacién de Rescate Ecoldgico y
en Suelo de Conservacion con clasificacion Agroecolégico.
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* El dictamen para determinar la pertinencia del derribo de un arbol
en la Colonia Belvedere, delegacion Tlalpan, determiné que el indi-
viduo arbdreo presentaba algunas condiciones que configuran los su-
puestos de riesgo para personas o bienes que senalan la Ley Ambiental
del Distrito Federal y la Norma Ambiental del Distrito Federal NADF-
001-RNAT-2002, por lo que el derribo se considerd justificado.

* Otro dictamen determiné que la poda de una jacaranda en la dele-
gacion Xochimilco infringié las disposiciones de la Norma Ambien-
tal para el Distrito Federal NADF-001-RNAT-2002, al excederse el
limite maximo de poda de la copa del 25%, asi como conocer que el
dano provocado al ejemplar arbéreo fue asimilado fisiolégicamente,
por lo que se estimd que sobreviviria y, por tanto, tal dano no es equi-
parable al derribo.

* Poda de palmas en contravencién de la normatividad aplicable. So-
bre el camellén de Avenida Revolucién, en el tramo comprendido
entre Eje 10 Sur y la calle Altamirano, colonia La Otra Banda, de-
legacion Alvaro Obregon, se yerguen cuatro palmas (de la especie
conocida cominmente como palma abanico, palma blanca o palma
washingtonia) que fueron podadas en contravencién de la Norma
Ambiental para el Distrito Federal NADF-001-RNAT-2002, la cual
prohibe la poda de palmas. El dictamen realizado por la PAOT, hizo
constar que las palmas podadas se encontraban fisiol6gicamente sa-
nas, vigorosas y en proceso de recuperacion, por lo que se determiné
que si se infringi6 la norma referida, misma que especifica que en
las palmas sélo se permitird la remocion de follaje muerto, ya que
cualquier otro tipo de poda, en particular la de despunte, tracrd como
consecuencia la muerte del ejemplar.

* Ruido generado por diversos establecimientos mercantiles con giro
de restaurante-bar en la avenida Presidente Masaryk. en la colonia
Polanco, delegacion Miguel Hidalgo, el dictamen consistié en saber
si el nivel sonoro producido por estas fuentes fijas excedia los limi-
tes maximos permisibles establecidos en la Norma Oficial Mexicana
NOM-081-SEMARNAT-1994, de lo cual se determiné que r las me-
diciones de nivel sonoro, con excepcién del “Bar Love”, operaban por
arriba del limite médximo permisible de 65.0 dB(A) establecido.

* Ruido provocado por un centro de culto religioso, ubicado en la
colonia Desarrollo Urbano Quetzalcoatl, en la delegacion Iztapala-
pa, afecta a los vecinos, a causa de las actividades y servicios que
llevan a cabo todos los dias y de manera particular cuando utilizan
instrumentos musicales y altavoces. La medicién de nivel sonoro
determind que el establecimiento constituye una fuente fija que en
condiciones normales infringe la Norma Oficial Mexicana NOM-081-
SEMARNAT-1994.
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* Inventario de Arbolado en el parque El Mestizaje, delegacion Gus-
tavo A. Madero.

* Determinacién de superficies minimas de vivienda en una construc-
cién ubicada en Tokio y Emperadores, colonia Portales, delegacion
Benito Judrez. El proyecto cumple con la manifestacion de construc-
cién y con el programa delegacional de desarrollo urbano.

La Procuraduria continda consolidindose como una instancia de apoyo
para las delegaciones en aspectos ambientales y urbanos; sobre todo tras
serles conferidas éstas funciones de inspeccion por la legislacion ambiental
del Distrito Federal. Ante la necesidad de reforzar sus acciones a través de
dictamenes técnicos, varias delegaciones han solicitado apoyo de la PAOT
para elaborar dictimenes técnicos sobre asuntos ambientales. Ademds, al-
gunas dreas del Gobierno del Distrito Federal también han recurrido a la
Procuraduria para obtener este tipo de asistencia, entre los que destacan:

* Unidad Investigadora Especializada en Delitos Ambientales de la
PGJDF, por el derribo de un drbol frente a una estacién de gas carbu-
rante en construccién en Azcapotzalco, se determiné que el derribo
no tuvo un impacto significativo que generara desequilibrio ecoldgi-
co y tampoco riesgos para la salud humana.

* Direcciéon General de Regulacién y Vigilancia Ambiental de la SMA,
derribo de drboles en la delegacion Benito Judrez, se determiné que
el tocon de un arbol no podria ser considerado como un organismo
vivo, por lo que fue incongruente emitir un dictamen sobre el estado
de salud de un individuo forestal sin vida.

* Direccion General Juridica y de Gobierno de la delegacion Venustia-
no Carranza, descontaminacion de féretros previamente desechados
como residuos sélidos. La Subdireccion de Servicios Legales solicité
un informe técnico con relacion al procedimiento para la desconta-
minacién de los féretros ya que los residuos no son recibidos por los
camiones recolectores por considerarse un contaminante de residuos
solidos urbanos. Ante la falta de referencias, pues sélo se encontré
una en el Reglamento de Salud del Municipio de Temixco, Morelos,
se recomendo recurrir a las Secretarfas de Salud y Medio Ambiente
para conocer su pronunciamiento al respecto.

* Persona moral con razén social Gasolegaria, S.A. de C.V, riesgo de
explosion de una estacion de servicio en Miguel Hidalgo cuyos sedi-
mentos adheridos en el fondo y las paredes se impregné el combus-
tible y genera la acumulacion de gases explosivos, por ello se evalua-
ron los posibles dafios al ambiente y riesgos y se midieron los niveles
de explosividad de gas metano, encontrando concentraciones de de
gas ¢ indices de explosividad en niveles peligrosos; se definieron las
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medidas de seguridad urgentes que deberian tomarse para eliminar
riesgos

* Direccién de Preservacion y Conservacion del Medio Ambiente en
la delegacion Alvaro Obregén, violaciones a la legislacion urbana y
ambiental en un predio, se determind la afectacién a la ladera, degra-
dacion del paisaje, modificacion del escurrimiento natural y la pen-
diente del predio, compactacion y erosion del suelo, inhibicion de la
infiltracion del agua de lluvia, remocién de cubierta vegetal, cambio
de uso de suelo y dano al arbolado.

* Direccién General de Recursos Naturales y Areas Protegidas de la de-
legacién Cuajimalpa de Morelos, dafios a un drea verde, se determind
que no existieron afectaciones al drea verde en cuestion.

11.3. COORDINACION CON OTRAS INSTANCIAS DE GOBIERNO

La PAOT ha considerado de gran importancia participar en reuniones,
recorridos y mesas de trabajo integradas por distintos grupos interinstitu-
cionales. Las labores de estos grupos trabajo se orientan, basicamente, a
desarrollar puntos de concertacién y acuerdos entre diversos sectores socia-
les y organismos gubernamentales para arribar a soluciones de problemas
ambientales y territoriales de nivel local.

* Reunién convocada por la Secretaria de Gobierno del Distrito Federal
y la delegacion Azcapotzalco, para analizar la problematica que se pre-
senta respecto de la contaminacion provocada por la empresa Cobre
de México, ubicada en Poniente 44, ntimero 3310, colonia Xochiman-
ca, entre calzada Camarones y Norte 67, delegacién Azcapotzalco.

* Reunién convocada por la Secretaria de Gobierno del Distrito Fede-
ral, para solucionar la problematica sobre la construccién del conjun-
to residencial denominado la “Giralta”, ubicado en avenida Vasco de
Quiroga 3833, frente al centro comercial Santa Fe, delegacién Cua-
jimalpa de Morelos.

* Reuniones con la Direccion General de Concertacion Politica y Aten-
ci6n Social y Ciudadana de la Secretaria de Gobierno para la atencién
de afectaciones hechas a la Barranca Bezares, delegacion Miguel Hidal-
go, con motivo de la construccién de dos conjuntos habitacionales.

* Reuniones celebradas en la Secretaria de Gobierno del Distrito Fede-
ral, a fin de dar seguimiento a la denuncia en contra de la gasera ubi-
cada en avenida Talleres Graficos 60, colonia Pantitlan, delegacion
Venustiano Carranza.
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* Reunidn con la Secretaria de Salud del Distrito Federal y la delega-
cién Cuauhtémoc a efecto de evaluar la problemaitica relacionada
con la saturacion de la red de drenaje en la zona ubicada en Arcos de
Belén y Eje Central, (Mercado de San Juan), colonia Centro.

* Reunién con la Direccién de Verificacion de Reglamentos de la Di-
reccién General Juridica y de Gobierno de la delegacion Tldhuac, a
efecto de determinar acciones respecto del funcionamiento de un
criadero de cerdos en Guadalupe Tlaltenco.

* Reuniones con personal de la Direccién General de Obras y Desarrollo
Urbano de la delegaciéon Benito Judrez, a efecto de obtener informa-
ci6n respecto de diversos Registros de Manifestacién de Construccion
correspondientes a obras de construccion denunciadas ante la PAOT.

* Recorrido con personal de la delegacion Cuajimalpa de Morelos y del
Sistema de Aguas de la Ciudad de México para establecer las accio-
nes a seguir por las descargas de agua en la Barranca del Diablo.

* Recorrido con personal de la Direccién del Centro Regional de Con-
servacion de Recursos Naturales y Desarrollo Rural No. 2 de la Direc-
cién General de la Corenader, en la colonia Ejidos de Héroes de 1910,
delegacion Tlalpan, a fin de identificar cambios en las caracteristicas
de las viviendas y los lotes existentes, respecto a recorridos previos.

* Recorrido con personal de la Sistema de Aguas de la Ciudad de Méxi-
co, de la Direccion de Reforestacion Urbana de la SMA y de la empresa
Infraestructura Omega 2000, a fin de identificar y reevaluar los drbo-
les marcados para derribo, poda y transplante en el censo diagnéstico
del arbolado que se hizo ante la ejecucién del proyecto denominado
“Canal Nacional Proyecto de Arquitectura de Paisaje”.

* Recorrido con personal de la Direccién General de la Corenader en
el predio conocido como “El Planetario”, ubicado en San Miguel
Xicalco, delegacién Tlalpan, a efecto de determinar la ubicacién pre-
cisa del predio, asi como su zonificacién a través de la georreferen-
ciacion del predio.

I.4. ACCIONES DE PROMOCION Y DIFUSION

Durante el afio 2006, la Procuraduria realizé una serie de actividades de
promocion de la participacion ciudadana, asi como una labor permanente
de difusion de sus servicios y de divulgacion de la legislacion ambiental y
urbana vigente en el Distrito Federal. Ademds de las tareas derivadas de
la vinculacion cotidiana con autoridades de las delegaciones politicas, con
los 6rganos de la administracién publica del Distrito Federal, con organi-
zaciones de la sociedad civil, con instituciones de educacion superior y
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medios de comunicacién, la PAOT programa cada ano su colaboracién y
aportaciones a la realizacién de campanas y actividades de difusién sobre
temas ambientales y del ordenamiento territorial.

11.4.1. Foros, ferias, jornadas ciudadanas y eventos

En el periodo reportado, la PAOT particip6 en: cuatro exposiciones, 13
ferias, 21 foros, cuatro pldticas informativas con organizaciones sociales e
instituciones publicas y académicas, 55 jornadas ciudadanas en delegacio-
nes politicas, 60 jornadas de orientacién y difusion en el metro y ocho re-
uniones de trabajo. En estos eventos se atendi6 a una poblacion aproxima-
da de 132,185 personas, a través de la entrega de 43,465 carteles y 90,753

folletos con informacién institucional.

En promedio, se brindé orientacién directa por parte de funcionarios
de la PAOT a un total de 3,480 personas que obtuvieron informacién espe-
cifica sobre posibles soluciones a alguna problematica ambiental y/o urba-
na particular. Ademads se distribuyeron las publicaciones producidas por la
institucion y articulos promocionales como boligrafos y bolsas.

11.4.2. Acciones de promocion de la participacion social

Durante el afio 2006, y con ¢l objeto de lograr una mayor participacion
y enlace con diversas organizaciones e instituciones para generar sinergias
y formas de colaboracion y participacién en la promocion y defensa de
los derechos ambientales y territoriales en el D.F, se enviaron alrededor
de 150 cartas dirigidas a diversas organizaciones sociales, fundaciones e
instituciones de asistencia privada, haciéndoles saber de la disposicion
de la PAOT para participar —ya sea otorgando pldticas informativas o con
un moédulo de informacién y orientacién a la poblacién- en actividades
como: ferias, foros, jornadas ciudadanas, conferencias, programas de radio
y cursos de induccién a temas ambientales y territoriales.

I1.4.2.1. Promocién de la participacién ciudadana en la WEB

El portal electronico de la PAOT se ha consolidado como un importante
mecanismo en materia de participacion ciudadana, no sélo por brindar
informacion diversa y permanentemente actualizada sobre los temas am-
bientales y urbanos del Distrito Federal, sino como instrumento de vincu-
lacion y comunicacién con la poblacién. En este sentido, durante el afio
2006 se fortalecieron y promocionaron iniciativas y acciones ciudadanas
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de las organizaciones e instituciones que trabajan en beneficio del medio
ambiente y desarrollo urbano en el DF; a través de la seccion Compérte-
nos del portal de la PAOT —ubicada en el apartado Tu Espacio—, las orga-
nizaciones sociales, instituciones ptblicas y privadas pudieron anunciar y
promover sus foros, ferias, seminarios, exposiciones, conferencias y demds
eventos, entre la poblacion del Distrito Federal.

Durante el ano 20006, se promocionaron a través del portal electronico
de la PAOT alrededor de 65 eventos realizados en el Distrito Federal y en
otras entidades del pais, en muchos en los cuales particip6 la propia Pro-
curaduria? De igual forma, en este periodo se continué el intercambio de
vinculos electrénicos con instituciones publicas, organizaciones civiles y
empresas privadas. Se actualizé el Directorio de Organizaciones de la So-
ciedad Civil, instrumento que ha resultado de gran utilidad para aquellas
personas o agrupaciones que buscan informacién que les permita vincular-
se con ciudadanos que estdn desarrollando acciones colectivas sobre temas
ambientales o casos especificos en la ciudad.

11.4.2. Atencién a medios de comunicaciéon

Alo largo del ano 20006, la relacion de la PAOT con los representantes de
los medios de comunicacién, tanto impresos como electronicos, mostré
un importante posicionamiento, lo que se vio reflejado en una constante
presencia institucional en periddicos, revistas y programas radiofénicos y
televisivos. Ello ha fortalecido el conocimiento entre la poblacion respecto
de los servicios ofrecidos por la Procuraduria, su gestion y los logros alcan-
zados en la atencién de las denuncias presentadas.

Durante las primeras semanas del ano, la Direccién General de Co-
municacion Social del Gobierno del Distrito Federal suspendié la contra-
tacion de los espacios que ofrecia a la PAOT en Radio Bienestar (1320 de
AM), sin embargo, se obtuvo de manera gratuita espacios permanentes
en los programas Zona Verde (1110 de AM) y Ollin Caban (660 de AM),
en los que se continta ofertando los servicios institucionales, a la vez que
se abordan diversos temas de interés en la formacion de una cultura del
cuidado del medio ambiente.

Como parte de la atencién a medios, diversos servidores publicos de la
institucién otorgaron un total aproximado de 240 entrevistas que se publi-
caron en medios impresos o se difundieron a través de emisiones de radio y
television. El registro de estas notas se encuentra en la sintesis informativa
clectrénica (en el apartado de Medios del portal electrénico) y un resumen
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de estos impactos —junto con otros mas referidos a la temdtica ambiental—
conforma la seccion Presencia temdtica en medios.

Tabla7
Presencia de la PAOT en medios impresos y eléctronicos
(Enero-diciembre 2006)

MEDIO IMPACTOS EN EL ANO

Prensa 246
Revistas 14
Paginas electronicas 21
Radio 85
Television 19
Total 385

Fuente: Analisis de medios. Informe anual 2006.

Coordinacién de Participacién Ciudadana y Difusion. PAOT.

Es de reconocerse el importante apoyo recibido por parte del Instituto
Latinoamericano de Comunicacién FEducativa (ILCE), que transmite su
programa televisivo Nuestra Hora y Un Poco Mds, asi como del Instituto
Politécnico Nacional, a través del programa Didlogos en Confianza, en el
Canal Once de television, espacios televisivos en los que hubo presencia
de funcionarios de la PAOT para hablar de diferentes temas ambientales y
urbanos. De igual manera, durante el ano 2006 fueron transmitidas algu-
nas entrevistas sobre temas diversos en noticieros televisivos de los canales

2,4, 13, 7 Proyecto 40 y Canal Once.

En el ano 2006, la PAOT sigui6 teniendo presencia en diversos espacios
radiofénicos oficiales, especialmente en emisiones del programa dominical
del Gobierno del Distrito Federal Luces de la Ciudad y con motivo de fe-
chas de conmemoraciones ambientales emblematicas (tales como el “Dia
Mundial de No Fumar”, el “Dia Mundial del Medio Ambiente”, “Dia del
Arbol” y el “Dia Mundial de Lucha contra la Desertificacion y la Sequia”).

Asimismo, con el apoyo de la Direccién General de Comunicacion
Social del GDF, se difundieron capsulas informativas sobre los servicios y
el trabajo que desempena la Procuraduria (estaciones de Grupo Monitor
1320 de AM, 1560 de AM y 102.5 de FM). Por otra parte, el Instituto Mexi-
cano de la Radio, a través de las diferentes frecuencias que lo conforman
(Radio Ciudadana, 660 AM, y Zona Libre 105.7 FM), transmiti6 cdpsulas
informativas sobre el quehacer de la Procuraduria en relaciéon con temas
relevantes como el uso del agua, el manejo de los residuos sélidos o la con-
servacion de las dreas verdes de la ciudad.
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El noticiero radiofénico Enfoque, del Nicleo Radio Mil (1000 AM),
contribuy6 a la sensibilizacién de su auditorio con una serie de capsulas
sobre los problemas ambientales y urbanos. El programa de debate “Ha-
bla con Ellas” (XEB “La B Grande de México” 1220 AM) y los noticieros
Antena Radio (frecuencias Horizonte 108 -107.9 FM- y “La B Grande de
México” 1220 AM) y Panorama Informativo (88.9 FM, Radio ACIR) fue-
ron otros foros en los que participaron los servidores publicos de la PAOT.

11.4.3. Pdgina Web de la PAOT

Durante el periodo reportado, se continué con la elaboracion y distribu-
ciéon diaria de la Sintesis Informativa de Prensa que, ademas de notas publi-
cadas en los diversos medios de comunicacidn, incorpora también resime-
nes, versiones estenograficas e ilustraciones de elaboracion propia, sobre la
participacién de funcionarios de la PAOT en programas de radio, televisién
o eventos especiales. Gracias a este servicio informativo que proporciona
la PAOT, sus usuarios disponen de un monitoreo diario que contiene las
noticias ambientales y de desarrollo urbano del Distrito Federal.

En la seccion Comunicados para Medios se publicaron seis boletines re-
lacionados con las recomendaciones emitidas por la Procuraduria y con la
visita del C. Procurador de Proteccién Ecolégica del estado de Guerrero a
la PAOT. En la seccion PAOT en los Medios se incorporaron la totalidad de
impactos periodisticos registrados en diferentes medios de comunicacion,
incluyendo resenas, fotografias y versiones estenogrificas de programas ra-
diofénicos y televisivos. En la seccion Presencia Temdtica en Medios se in-
corporé el “Andlisis de Medios para la Comisién Auxiliar del Procurador”,
documento en el que se identifican los principales temas y casos ambienta-
les y urbanos que podrian, en su caso, dar inicio a investigaciones de oficio.

11.4.4. Convenios y patrocinios

Durante el ano que se reporta, se sostuvo una alianza intersectorial de
participaciéon social en materia ambiental con el Sistema de Transporte
Colectivo Metro, gracias a la cual autoriz6 la colocacién de carteles pro-
mocionales de la PAOT en los andenes del Metro y se instalaron médulos
de informacién y atencién ciudadana, dos dias a la semana, en diversas
estaciones de todas las lineas del sistema (IHidalgo, Barranca del Muerto,
Deportivo 18 de marzo, Universidad, Guerrero, Merced, Garibaldi, Polan-
co, Zoécalo, Insurgentes, Chilpancingo, Tacubaya, Tacuba, Centro Médi-
co, Balderas, Pino Sudrez. Chabacano, Zdcalo, Taxquena, Salto del Agua.
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Chapultepec y La Raza). Este convenio contemplé también el apoyo de
los jovenes brigadistas conocidos como la “Ola Naranja”, quienes distri-
buyeron folletos de la PAOT entre los usuarios del transporte. Para apoyar
esta labor, la PAOT edité el folleto “Sumate al rescate de la Ciudad”, que
presenta el catdlogo de sus servicios institucionales ¢ incluye un practico
mapa de la red del STC-Metro.

Con el objeto de conocer sobre la percepcion de los usuarios acerca de
los temas ambientales y territoriales y las formas de participacion ciudadana
en estas materias, la PAOT realizé una encuesta entre los usuarios del Metro
cuyos resultados permiten inferir que los principales intereses y preocupa-
ciones en materia ambiental se relacionan con problemas que impactan a
las personas en su vida y entornos cotidianos, por ejemplo: contar con ser-
vicios para la disposicién adecuada de la basura, la escasez y contaminacion
del agua, la presencia de ruido y la ocurrencia de talas de arboles, entre
las principales cuestiones; la encuesta también detecté que la poblacion
resiente fuertemente el desconocimiento de la problematica y la normativi-
dad ambientales por parte de organismos ptblicos que tienen a su cargo sal-
vaguardar los derechos ambientales de los habitantes del Distrito Federal.

Las tareas de promocién y difusion de la PAOT se beneficiaron también
al establecerse convenios con las empresas organizadoras de la “Expo-Bici
20007, la “Expo Aventura y Ecoturismo 20067, asi como con el Consejo
Nacional de Industriales Ecologistas y su “Expo Enviro—Pro 20067, eventos
sumamente concurridos en los que la Procuraduria conté con espacios gra-
tuitos en las instalaciones del World Trade Center de la Ciudad de Méxi-
co. Con el programa LEAD y El Colegio de México, la PAOT establecié un
convenio de colaboracién para la instalacion de un stand conjunto en el
Centro Banamex, a fin de participar en el IV Foro Mundial del Agua, reali-
zado en el mes de marzo del afio 2006 en nuestro pais.

A lo largo del ano, la PAOT continué con el intercambio de cintillos
publicitarios con el sitio Web de la organizacién Movimiento Pro Vecino;
asi como con ligas en las pdginas de Internet de Mejor Ambiente, Presen-
cia Ciudadana, Centro de Estudios Juridicos y Ambientales y Cruz Abrego
Consorcio Juridico.

11.4.5. Comunicacién directa
Alo largo del ano 2006 las publicaciones de la PAOT se distribuyeron en-

tre diferentes interlocutores institucionales y sectores de la poblacién del
Distrito Federal. Acompanados con cartas personalizadas que anunciaban
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el propésito de la entrega a sus destinatarios o por medio de entregas di-
rectas, se repartieron los volimenes: Informe Anual 2005. Hacia la Justicia
Ambiental en la Ciudad de México; Fl Acceso a la Justicia Ambiental en el
Distrito Federal, el caso de la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento
lerritorial del Distrito Federal; Recomendaciones 2002; y Recomendaciones
2003- 2004. Los principales destinatarios de estos documentos fueron: in-
tegrantes de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, miembros de las
Camaras de Senadores y Diputados de la Federacion; servidores publicos
del Poder Judicial, del Gobierno del Distrito Federal y del Gobierno de la
Reptublica; funcionarios de organismos internacionales; gobiernos y autori-
dades ambientales de los estados de 1a Republica; académicos, empresarios
y organizaciones de la sociedad civil; y medios de comunicaciéon impresos
y electronicos, entre otros.

PAOT



I. FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

I1.1. CONSEJO DE GOBIERNO DE LA PAOT

Hasta el cuarto trimestre del afio 2006, el Consejo de Gobierno de la
PAOT sesionado en seis ocasiones, cuatro con cardcter ordinario (16 de
febrero, 28 de abril, 1 de agosto y 30 de octubre) y dos sesiones extraordi-
narias (en marzo y junio).’

111.2. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Ao largo del ano 2006, la Procuraduria Ambiental y del Ordenamien-
to Territorial aplic6 el Modelo de Atencién al Denunciante en el marco
de su Sistema de Gestion de Calidad 150 9001:2000, garantizando que la
atencién que ofrece a la poblacion que demanda sus servicios se realice en
apego a los principios de actuacién de los servidores publicos de la PAOT,
los objetivos del Sistema de Gestion de Calidad de la PAOT y a los objeti-
vos establecidos en el modelo mencionado.

El Modelo de Atencién al Denunciante contempla dos momentos cla-
ve para la evaluacion de la calidad del servicio: el inicio del procedimiento
de atencion de una denuncia ciudadana y su conclusion. La valoracion se
realiza mediante la aplicacién de un cuestionario de satisfaccion, que los
usuarios pueden contestar de manera voluntaria.

Durante el ano 2006, la PAOT recibi6 un total de 1,021 denuncias en el
drea de Recepcion de Denuncias; poco mas del 10 por ciento de ese total se
acompand de un cuestionario de valoracién. En este periodo se registré que
los tiempos en que la Procuraduria recibe una denuncia fluctdan en prome-
dio entre 10 y 20 minutos méximos, debido a los apoyos que se ofrecen para
la elaboracion de los escritos de denuncia o las asesorias complementarias.

SPara mas detalle sobre
las sesiones del Consejo
y los asuntos atendidos
en esas mesas, se puede
consultar el sitio
http://www.paot.org.
mx/quees/consegob/index.
html
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(Enero-diciembre de 2006)
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En cuanto a los medios por los cuales la poblacién tuvo conocimiento
de los servicios de la PAOT, se mantuvo la tendencia —ya manifestada en
anos anteriores— de que al menos en cuatro de cada diez casos atendidos la
poblacién se enterd por los medios de comunicacién como radio o prensay
en tres de cada diez los asuntos fueron turnados por las delegaciones.

Internet, 10% Ferias y foros, 1%

Radio, 27%

Prensa, 16%

Fuente: PAOT-DF. Otros medios (Profepa, SMA, Procuraduria Social, Vecinos.)

El seguimiento a la atencién de la denuncia se continda en las dos
subprocuradurias aplicando la cédula de evaluacién para valorar la comu-
nicacion y el trato entre el denunciante y los servidores de la PAOT durante
todo el proceso de atencién. Se evaltan el grado de satistaccion de las
expectativas del denunciante a partir de que se conocen los resultados de
la investigacién, asi como la confianza que la institucion le generd a través
de sus acciones. Esta evaluacion se aplica de manera directa al momento
de notificar el resultado de los casos investigados. Como se observa en el
cuadro siguiente, entre ambas Subprocuradurias se ha aplicado el 56 por
ciento de las cédulas de evaluacion en las denuncias que han concluido.

Tabla 8
Cédulas de evaluacion

SUBPROCURADURIA EXPEDIENTES CONCLUIDOS CUESTIONARIOS APLICADOS

Proteccion Ambiental 531 265
Ordenamiento Territorial 395 251
TOTAL 926 516

La percepcién de los denunciantes se enfoco bésicamente en reconocer
que la atenciéon ha sido buena y se ha tenido comunicacion durante el
proceso de gestién de la denuncia. Sin embargo, “hacer més publicidad
para que la gente conozca sus derechos”, “presionar mds a las instancias
correspondientes para que cumplan” e “imponer sanciones a los infracto-

res” fueron demandas recurrentes.

En términos generales se destaca que, durante el dltimo trimestre del
ano, se noté una reduccién importante en la aplicacion de evaluaciones
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sobre la satisfaccion de los usuarios, razén por la cual, se realizard una re-
vision completa del procedimiento de aplicacién de los cuestionarios con
la finalidad de motivar a los usuarios para su llenado.

Por otra parte, la informacién compilada permite sefialar que més del
90 por ciento de la poblacién consultada se siti6 satisfecha con el servicio
ofrecido por la PAOT y con la atencién brindada por los integrantes de la
Procuraduria.

111.3. SERVICIOS DE INFORMACION

El Centro de Informacién y Documentacién de la PAOT (CID) tuvo en
2006 su segundo ano de existencia, ya que comenz6 sus actividades en fe-
brero del 2005. Actualmente, cuenta con un acervo de mas de 1,300 do-
cumentos bibliograficos, de los cuales, la mayoria se obtuvieron a través
donaciones y convenios con diferentes instancias puablicas y privadas. Fl
acervo documental de CID mantiene un cardcter especializado en temas
de legislacién ambiental y territorial y servicios de cartografia digital del
Distrito Federal. En este afio 2006, las posibilidades de consultas especia-
lizadas y la oferta de asesorias y orientacion a usuarios privados, escolares,
académicos, usuarios de otros centros documentales y publico en general
se ven ampliadas con la opcién de utilizar la Red de Consulta del Instituto
Nacional de Estadistica, Geografia e Informdtica, institucién con la que la
PAOT firmé un convenio para integrarse en esa red.

Otras instituciones con las que el CID PAOT mantiene relaciones y que
han contribuido a engrosar el acervo documental son:

¢ El Colegio de México.

* Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente.

* Senado de la Republica.

* Centro de Educacién Ambiental.

* Instituto Nacional de Ecologia.

* Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda del Distrito Federal.
* Centro de Educacion y Capacitacion para el Desarrollo Sustentable.
* Banco Mundial.

* Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico.

* Comisién Nacional del Agua.

* Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas

* Camara de Diputados.

e Archivo Histérico del Agua.
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En 2006, se adquirieron por compra mas de una veintena de libros
y se recibi6 la donacién de 74; se adquirieron once cartas urbanas de-
legacionales originales, cuatro copias de la carta urbana del Cerro de la
Estrella, diez copias de la carta urbana de Sierra Catarina Iztapalapa. Con
estos materiales y los que ya estaban en existencia se conformaron cuatro
apartados: Libros, Libros de la Red de Consulta INEGI, Discos compactos
y Revistas.

Respecto a las actividades de acercamiento con instituciones de cardc-
ter bibliografico, el CID mantuvo contacto con las 62 bibliotecas comuni-
tarias existentes en las 16 delegaciones politicas del Distrito Federal, a las
que se reiterd el ofrecimiento de asesorfa y consulta del acervo documen-
tal (la PAOT dond a estas bibliotecas varias de sus publicaciones).

En cuanto a la realizacién de convenios interbibliotecarios, este afio se
concluyeron los tramites del convenio con la biblioteca “José Vasconce-
los” de Conaculta. Ademas, con la incorporacion a la Red de Consulta del
INECI se asignaron 31 documentos a la PAOT para su resguardo, mismos
que incluyen informacién del Distrito Federal y la Zona Metropolitana
del Valle de México.

Asimismo, se concluyé el trdmite para el establecimiento del conve-
nio con el Centro de Informacién Especializada del Medio Ambiente del
Centro de Investigacién Interdisciplinaria y Estudios del Medio Ambien-
te del Instituto Politécnico Nacional (CIIEMAD-IPN). Y se iniciaron los
trdmites con el Centro de Informacién de las Naciones Unidas en México
y la Unidad Interdisciplinaria de Biotecnologia del Instituto Politécnico
Nacional.

Actualmente el CID PAOT es una de las 40 instituciones especializadas
que integran una red de intercambio interbibliotecario; entre tales insti-
tuciones destacan: la UNAM, el INE, la Profepa, la Comision Nacional de la
Biodiversidad, el Centro de Educacion y Capacitacion para el Desarrollo
Sustentable, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, la Camara de
Diputados, la Cidmara de Senadores, El Colegio de México, el INECI y la
Asamblea Legislativa del Distrito Federal, entre otras.

En cuanto a las actividades directas del CID PAOT, en el periodo aqui
reportado, se registraron 492 consultas en sala, divididas de la siguiente
manera: 52 consultas de sala internas en temas de desarrollo urbano, nor-
matividad ambiental aplicable al D.F y consulta sobre temas ambientales;
82 busquedas sobre decretos, 22 basquedas de acuerdos, 24 de reglamen-
tos, 32 de leyes en materia ambiental y de desarrollo urbano, 75 busque-
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das de libros con temas especializados y 59 bisquedas de cartas urbanas
(de las delegaciones Xochimilco, Tlalpan, Alvaro Obregén, Cuauhtémoc,
Gustavo A. Madero, Magdalena Contreras y Coyoacén; de programas par-
ciales de Santa Fe, colonia Napoles, Ampliacion Népoles, Noche Buena,
Ciudad de los Deportes). Entre los usuarios externos que consultaron ma-
teriales hubo despachos juridicos, constructoras, particulares y estudian-
tes de la Universidad Auténoma de la Ciudad de México, la Universidad
Nacional Autonomia de México y el Instituto Politécnico Nacional.

Otros temas de las basquedas especializadas que se solicitaron fue-
ron: localizacion del decreto expropiatorio de las tierras que sirvieron para
establecer el vaso o presa reguladora de las aguas que alimentan a los
canales de Xochimilco conocido como “Presa San Lucas”; informacién le-
gislativa sobre el marco juridico que regula los basureros clandestinos, su
regulacion, control y normatividad aplicable; normatividad en materia de
residuos solidos en el Distrito Federal; busqueda de las areas verdes en la
ciuadad; zonas de conservacién ecolégica en el Distrito Federal; investiga-
cién de la normatividad en residuos sélidos y su sancién al ser vertidos en
alcantarillas de la delegaciéon Alvaro Obrcgon buasqueda de la legislacion
que se menciona en suelo de conservacion sobre “Equipamiento Rural”;
ubicacién de los centros de acopio de material reciclaje;, y normatividad
sobre los anuncios que se encuentran en las vallas publicitarias que exis-
ten en las avenidas en la Ciudad de México, entre otros.

En cuanto a consultantes externos, se registraron 47 usuarios de insti-
tuciones académicas como la Escuela Superior de Ingenieria y Arquitec-
tura de la Unidad Tecamachalco del IPN y las facultades de Derecho y Ar-
quitectura de la UNAM; También hubo consultas de funcionarios pablicos
de las delegaciones Alvaro Obregon, Xochimilco, Cuajimalpa de Morelos,
Cuauhtémoc y de la Profepa. La distribucion de las consultas segin la
procedencia de los consultantes se muestra en la siguiente grafica:

Univ. de Periodismo Ciencias Bioldgicas, o
y Arte, 5% UNAM, 7% Veterinaria,

IPN, 4% UNAM, 5%

Facultad de ENEP Aragon, UNAM, 2%

Derecho, 5%

Gobierno local y
delegaciones, 23%

Particulares, 49%
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I1.4. ACCIONES DE SERVICIO SOCIAL

Durante el ano 2006, el programa de servicio social se fortalecié al acer-
car cada vez mads a los estudiantes universitarios y técnicos a su campo labo-
ral; el esquema bdsico es que los prestadores del servicio realicen actividades
lo mas acordes posible con su perfil profesional, al mismo tiempo que se in-
volucran directamente con la problematica ambiental y urbana del Distrito
Federal. El acercamiento de los estudiantes y recién egresados a la atencion
de las denuncias ciudadanas les permitié tener una interaccion real con pro-
blemas medioambientales inscritos en un contexto social determinado; asi,
a la par que ponen en préctica sus conocimientos, adquieren experiencia.

Con la finalidad de fortalecer el programa de servicio social de la PAOT,
durante 2006 se tuvo contacto con instituciones de educacién superior
como la UNAM (a través de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza,
la Facultad de Estudios Superiores Acatlan y la Facultad de Contaduria y
Administracién), el Centro de Estudios Cientificos y Tecnolégicos No. 10
del 1PN, la Universidad Auténoma Metropolitana Unidad Xochimilco, la
Universidad Auténoma del Estado de México, la Universidad del Tepeyac
y la Universidad del Valle de México.

Durante el primer trimestre del afio que se reporta, se mantuvo rela-
cién con cuatro prestadores de servicio social que ingresaron en el dltimo
trimestre de 2005, en tanto que se registraron dieciséis ingresos de jévenes
interesados en incorporarse a las actividades de los distintos programas
con que cuenta la Procuraduria.

Tabla 9
Prestadores de servicio social
UNIDAD NOM. DE .

ADMINISTRATIVA PRESTADORES INSTITUCION DE ORIGEN CONCLUIDOS  DESERCIONES  VIGENTES
Subprocuraduria de 12 FES Zaragoza UNAM, 3 4 5
Ordenamiento Territorial Universidad del Tepeyac,

CECyT 10, UAEM y UAM
Xochimilco
Subprocuraduria de 8 FES Zaragoza, CECyT 10 y 1 4 3
Proteccion Ambiental UAM Xochimilco
Coordinacion de 1 Universidad del Valle de 1
Participacion Ciudadana México
y Difusion
Coordinacion Adminis- 2 FES Acatlan, Facultad de 2
trativa Contaduria y Administra-
cion UNAM
Total 23 1 8 8
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El perfil profesional de los quince prestadores de servicio social que se
incorporaron a las distintas unidades administrativas de la Procuraduria se
observé de la siguiente forma:

Ingenierfa Disefio
Grafico, 7% Biologia, 44%

Quimica, 7%

Administracion

Planeacion
Territorial, 14%

Mejoramiento
Ambiental, 21%

Al cierre de este informe se mantenia relacién con ocho jévenes distri-
buidos especificamente en las Subprocuradurias de Protecciéon Ambiental
y de Ordenamiento Territorial, en tanto se liberaron siete constancias de
servicio social.

Dentro de estas actividades, se ofrece la posibilidad de realizar las préc-
ticas profesionales a estudiantes que desean obtener experiencia relaciona-
da a su carrera, de los cuales se acercaron varios de distintos perfiles y fue
solo una estudiante de la Facultad de Derecho que se incorpor6 durante el
ultimo trimestre del ano reportado para realizar sus practicas profesionales
en la Procuraduria.

111.5. CAPACITACION

Para dar continuidad a las atribuciones encomendadas a la PAOT, en la
formacion, fortalecimiento de capacidades y adiestramiento de los servido-
res ptblicos de la instituciéon para mejorar habilidades y conocimientos en
el desempeno de sus actividades, en el periodo 2003 a 2006, las acciones de
capacitacion y horas de capacitacion aumentaron de la siguiente forma:

Grafica 4
Perfil profesional
de prestadores
de servicio social
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Grafica 5
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Las acciones de capacitacion se ejecutaron en 42 eventos, mismos
que constituyeron casi la totalidad del Programa Anual de Capacitacion
—claborado con base en el diagnéstico previo solicitado a las dreas de
la PAOT- ya que los cursos proyectados para iniciarse en los primeros
cinco meses del afio no se llevaron a cabo por cuestiones administrati-
vas. Sin embargo, los servidores publicos de la Procuraduria recibieron
la capacitacién segun lo programado, principalmente los adscritos a las
Subprocuradurias que son las dreas sustantivas de la entidad, con el 77
por ciento.
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En lo referente al total de horas-hombre invertidas en las actividades de
capacitacion a lo largo del ano, corresponden un total de 7,335 horas con
un total de 596 acciones de capacitacion, con 42 eventos durante el ano;
también en este caso, las subprocuradurias fueron las dreas con mas horas
invertidas en capacitacion (79% del total).

Tabla 10
Horas destinadas por area

AREA HORAS

Coordinacién Administrativa 3.5%
Coordinacion de Asuntos Juridicos y Recepcion de Denuncias 6.2%
Coordinacion de Participacion Ciudadana y Difusion 3.5%
Coordinacion Técnica y de Sistemas 8.5%
Subprocuraduria de Proteccion Ambiental 40.9%
Subprocuraduria de Ordenamiento Territorial 37.4%
Total 100.0%

En los temas abordados en los eventos de capacitacion, un 33.3 por cien-
to fue ocupado por temas urbanos y ambientales impartidos por la UNAM
(segregacion del espacio, fenémeno metropolitano, gestion del territorio y
urbanismo, entre los urbanos; y delitos ambientales, aprovechamiento de
energia, taller de arboricultura, acreditaciones como podadores, encuentro
internacional de experiencias por el agua, medicién y analisis de vibraciones
y metrologia actstica —estos dos ultimos impartidos por el Centro Nacio-
nal de Metrologia— entre los ambientales). Otro 9.5 por ciento se dedicé
al reforzamiento de los Sistemas de Gestion de Calidad y a la formacion
y actualizacion de auditores de calidad 1SO 9001:2000; las aplicaciones y
el desarrollo informatico tuvieron un 14.2 de porcentaje; el desarrollo de
habilidades administrativas un 28.8 por ciento; y para actividades de actua-
lizacién de disposiciones juridicas vigentes se dedicé un 14.2 por ciento.

Tema ambientales y urbanos, 33.3%

Desarrollo de habilidades
administrativas, 23.8%

Promocion de los Sistemas

Aplicaciones y desarroll
plcaciores y aesamoio e Gestién de Calidad, 9.5%

informético, 16.7%

Grafica 7
Temas de capacitacion

Actualizacion de las disposicio-
nes juridicas vigentes, 16.7%
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Los cursos que se identificaron con un mayor nimero de asistentes
fueron: “Temas ambientales y urbanos”, “Actualizaciones juridicas” y “Pro-
mocién de los Sistemas de Gestion de Calidad”.

Asistencia a cursos Promocion de los Sistemas de
de capacitacion Gestion de Calidad, 24%

Desarrollo de habilidades - ’ Temas ambientales y
administrativa, 15% ‘ ‘ urbanos, 29%

Actualizaciones de las Disposiciones Aplicaciones y desarrollo
Juridicas Vigente, 22% informatico, 10%

Del total de los cursos realizados durante el periodo que se reporta,
el 23.8 por ciento fue impartido por personal de las distintas areas de la
propia Procuraduria, en tanto que el resto se llevé a cabo mediante la con-
tratacion de servicios de otras instituciones, como se detalla en los cuadros

siguientes:
Tabla 11
Resumen de capacitacion
g ACCIONES DE
NUM. CURSO CAPACITACION HORAS/ CAPACITADO

| Internos PAQT 250 686
II' | Actualizaciones juridicas 133 781
Il | Especializaciones técnico ambiental y urbana 118 4,160
IV | Fortalecimiento y modernizacion administrativa 95 1,708

Total 596 1,335
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Tabla 12
Detalles de capacitacion
NOM. EVENTO 2006 )
ASISTENTES ~ HORAS DE CAPACITACION
1 | Médulo de Georeferenciacion de Expedientes 43 172
2 | Actualizacion sobre los delitos contra el ambiente 2 48
3 | Reformas a la Ley Orgénica de la PAOT-DF 23 230
4 | Encuentro Internacional de Experiencias por el agua 14 336
5 | Reforzar los conocimientos sobre el Sistema de Gestion de 57 114
Calidad - PAOT
6 | Legislacion y Normatividad aplicables en Materia de Agua 20 160
a nivel Federal y Local
7 | 6°Ciclo de Técnicas, talleres y propuestas practicas para 2 112
la sostenibilidad en la construccion y la habitacion
8 | Programa de administracion de Documentos y Gestion de 18 360
Archivos de la PAOT
9 | 4° Diplomado a Distancia el Fendmeno Metropolitano 2 480
10 | Diplomado en administracion de base de datos 1 250
11 | Introduccion a ArcIMS y Personalizando Arc IMS con HTML 1 40
y Java Script
12 | Actualizacion de las disposiciones Juridicas en materia 25 75
ambiental y del ordenamiento territorial del D.F.
13 | Modelo Reporteador del Sistema 6 12
14 | Actualizacion de auditores internos de la Procuraduria en 12 60
el SGC PAOT
15 | Creacion de animacidn con Flash 1 30
16 | Norma ambiental para el Distrito Federal NADF-008- 29 116
AMBT-2005. Especificaciones técnicas para el aprove-
chamiento de la energia solar
17 | Impuesto al valor agregado 1 12
18 | Segregacion social del espacio. Nuevos enfoques y patro- 5 100
nes emergentes en México y Chile
19 | Curso de ética piblica 28 224
20 | Sistema de Seguimiento de areas verdes 24 24
21 | Curso taller de arhoricultura 23 920
22 | Seminario taller: Captura, actualizacion, integracion 3 72
“utilizando ArcView 9.1y Tecnologia GPS
23 | Curso de primeros auxilios 11 88
24 | Taller de definicion de perfiles 8 32
25 | Curso de poda, derribo y restitucion de arboles 10 400
26 | Metrologia actistica y aplicaciones de la norma vigente en 18 360

la materia
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EVENTO 2008 ,
ASISTENTES ~ HORAS DE CAPACITACION
27 | Medicion y analisis en vibraciones con aplicaciones de 18 360
la Norma Ambiental para el Distrito Federal NADF-004-
AMBT-2004
28 | Formacion de auditores de Sistemas de Gestion de Cali- 3 120
dad 150 9001:2000 con base en la Norma 1S0 19011:2002
29 | I Coloquio Internacional de Medio Ambiente y Desarrollo 2 18
30 | Seleccion de competencias 8 128
31 | Introduccion a la Ley de Transparencia y Acceso a la 30 120
Informacidn Piiblica del D.F.
32 | Curso de Tecnologia de los Sistemas de Informacion 15 120
Geografica y los GPS-Mapa mévil
33 | Temas selectos de derecho ambiental 4 32
34 | Evacuacion practica 8 48
35 | Renovacion de poda, derribo y restitucion de arboles 9 54
36 | Taller de trabajo en equipo 13 208
37 | Informacion para la gestion de la innovacion 1 90
38 | Gestion del territorio, urbanismo, paisaje y medio 2 430
ambiente
39 | Reforzar los conocimientos relativos al SGC PAOT 80 80
40 | Curso introductorio a la teméatica de contaminacion de 12 420
suelos y procesos de restauracion y remediacion
41 | Diplomado de transparencia 2 160
42 | Curso taller de formacion de instructores 2 40
Total 596 7,335
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IV. 1. APLICACION DEL PRESUPUESTO

La Asamblea Legislativa del Distrito Federal, a través del Decreto de
Presupuesto de Egresos del Distrito Federal para el Ejercicio Presupuestal
20006, autorizo la cantidad de 51,591.0 miles de pesos para que la Procura-
duria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal cum-
pliera con la atribuciones que le encomienda su Ley Organica. Asimismo,
el Consejo de Gobierno aprobé que se asignara, para solventar los requeri-
mientos de operacion durante el ejercicio fiscal y cubrir los compromisos
derivados de servicios personales, la cantidad de 38,868.2 miles, para la
compra de materiales y suministros 1,477.9 miles y para la contratacion de
servicios generales 11,244.9 miles de pesos.

En el transcurso del afo y con el tnico fin de optimizar los recursos
aprobados, se efectuaron adecuaciones presupuestales que modificaron el
calendario y la distribucién entre las partidas especificas de gasto inicial-
mente autorizadas como aportaciones para gasto de corriente. Destaca la
reduccién tramitada por 1,553.4 miles de pesos de gasto de corriente para
su ampliacién como aportacién para inversion fisica (Capitulo de gasto
5000 bienes muebles e inmuebles).

Asimismo, conforme a la normatividad emitida por la Oficialia Mayor,
se tramit reduccion liquida por 703.0 miles de pesos con el fin de pro-
porcionar recursos a la Secretaria de Medio Ambiente para cubrir el costo
del servicio de vigilancia, esta cifra representa la variacién neta entre el
presupuesto original autorizado y el modificado, mismo que asciende a la
cantidad de 50,888.0 miles de pesos.

La evolucion o flujo del presupuesto por el ejercicio fiscal 2006 se mues-
tra en la siguiente tabla:
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Tabla 13
Evolucion del Presupuesto 2005 por Capitulo de gasto
(Miles de pesos)

: VARIACION
CAPITULO AUTORIZADO EJERCIDO : PORCENTAJE
DE GASTO ANUAL S M()E?'E[;gf\DDg U DE EJERCIDO

1000 1/ | 38868.2 36,611.8 35,415.0 -1,196.8 96.7%
2000 2/ 1,477.9 1,833.2 1,690.6 -142.6 92.2%
3000 3/ | 11,2449 10,889.6 9,397.7 -2,831.3 86.3%
5000 4 1,553.4 1,506.7 -46.7 97.0%
Total 51,591.0 50,888.0 48,010.0 -2,818.0 94.3%

1/ Servicios Personales

2/ Materiales y Suministros

3/ Servicios Generales

4/ Bienes Muebles e Inmuebles

5/ La columna de ejercido no incluye el gasto por pago de vigilancia por la cantidad de 703.0 miles de pesos

Fuente: PAOT

Fl ejercicio del presupuesto se realizé de conformidad con las normas y
procedimientos emitidos por la Secretaria de Finanzas, su monto represen-
ta el 94.3% del total modificado; la variacion entre el presupuesto ejercido
y el modificado muestra la economia generada durante el afio, misma que
representa el 5.7% del monto anual modificado. El ejercido real es superior
en 703.0 miles de pesos correspondientes al pago de servicio de vigilancia
efectuado a través de la Secretaria del Medio Ambiente.

El presupuesto original autorizado en el capitulo de servicios personales
(1000) se redujo por dos conceptos, el primero por la cantidad de 1,553.4
miles de pesos para transferir recursos para la adquisicién de equipos de
medicién atmostérica y vehiculos y el segundo por 703.0 miles para cubrir
el servicio de seguridad y vigilancia que proporciona la Policia Auxiliar del
Distrito Federal. El ejercido en este capitulo, incluye las renumeraciones
de los servidores publicos, ademads de las prestaciones sociales, econémicas,
impuestos y cuotas de seguridad social que por pago de sueldos y salarios
se derivaron; el ejercicio menor al autorizado representa la economia obte-
nida por la no ocupacién de plazas vacantes, ademas del ahorro generado
por los periodos de incapacidad otorgados por el Instituto Mexicano del
Seguro Social durante el ano 2006.

Con el fin de escalar y actualizar los equipos de computo adquiridos du-
rante los anos 2001 y 2002, se incrementd el presupuesto original asignado
al capitulo 2000 materiales y suministros, en la cantidad de 355.3 miles
de pesos. El importe ejercido en este capitulo fue suficiente para adquirir
los bienes de consumo requeridos para la operacién normal, entre ellos se
encuentran la papeleria, consumibles de computo, libros, revistas, carto-
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grafia, refacciones para equipos, combustibles y material eléctrico; entre
otros bienes de consumo. La diferencia entre el autorizado y el ejercido
representa el ahorro por la racionalidad en el consumo y por la obtencion
de precios preferentes por volumen de compra consolidada.

La variacion entre el presupuesto ejercido y el autorizado del capitulo
3000 servicios generales, se deriva de la transferencia compensada hacia
la partida de refacciones para equipo de computo del capitulo 2000, por
la cantidad de 355.3 miles de pesos. El monto ejercido se desting princi-
palmente al pago de arrendamiento de inmuebles, servicios de telefonia,
conectividad, energia eléctrica, servicios profesionales, capacitacién, im-
presion de documentos, realizacion de eventos y mantenimiento y conser-
vacién de maquinara, equipo ¢ inmuebles. Los ahorros y economias obte-
nidos en este capitulo representan el resultado de la aplicacién de medias
de austeridad que fueron apoyadas a través de diversos programas, como
son el de administracién ambiental que considera principalmente accio-
nes para la disminucién de consumo de servicios basicos y el de mante-
nimiento preventivo de maquinaria y equipo, que permitieron disminuir
en forma importante el gasto en acciones correctivas que representan un
costo mayor.

El presupuesto autorizado para capitulo 3000, se aplic6 también en la
contratacién de servicios considerados como restringidos en las fracciones
VI, VIL, VIII y X del articulo 42 del Decreto de Presupuesto de Egresos del
Distrito Federal para el ejercicio fiscal 2000, la tabla siguiente muestra el
detalle de estos gastos.

Tabla 14
Servicios contratados con cargo a partidas restringidas
(Enero - diciembre de 2006)
ESTUDIOS E INVESTIGACIONES

| |

NOM. DENOMINACION IMPORTE
1 | Estudio denominado: Situacion y afectacion de las areas verdes del Distrito Federal, | 570,000.00
desde la perspectiva de la legislacion ambiental y de ordenamiento territorial.
2 | Estudio sobre el desarrollo de instrumentos de trabajo requeridos para la gestion de 95,174.00
archivos de la PAOT
3 | Estudio para determinar la viabilidad del desarrollo de una norma ambiental que 106,314.50
regule la emision de olores contaminantes del ambiente en el Distrito Federal.
SUMA DE ESTUDIOS E INVESTIGACIONES | 771,488.50
MONTO AUTORIZADO ' 800,000.00
ECONOMIA|  28,511.50
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Tabla 15
Informe de cumplimiento al acuerdo niimero 2006-0.17-05
ACTIVIDADES, RELACIONADAS CON LA COMUNICACION SOCIAL, PUBLICACIONES OFICIALES PARA DIFUSI()I}I
E INFORMACION, IMPRESIONES DE DOCUMENTOS OFICIALES Y OTROS GASTOS DE DIFUSION E INFORMACION
NOM. DENOMINACION IMPORTE

1 | Impresidn de triptico: “Por la defensa de tus derechos ambientales y urbanos” 17,250.00
2 | Recomendaciones 2005 44 522.25
3 | Memoria de actividades 2002-2005 82,846.00
4 | “Volantes metro” “Folleto para la defensa de los derechos ambientqlesy urbanos” 75,365.75
SUMA GASTOS DE DIFUSION Y PROPAGANDA | 219,984.00
AUTORIZADO | 225,000.00
ECONOMIA 5,016.00

Tabla 16
Informe de cumplimiento al acuerdo niimero 2006-0.17-06

‘ ACTIVIDADES RELACIONADAS CON CONGRESOS, CONVENCIONES, EXPOSICIONES, SEMINARIOS Y ESPECTACULOS CULTURALES ‘

NOM. DENOMINACION IMPORTE
“Primeros auxilios para mejorar el ambiente de trabajo” 4,920.00
“Jornadas Ciudadanas Coordinadas con diversas dependencias del Gobierno del 87,118.83
Distrito Federal y Delegaciones”

3 | Materiales para el evento: “Presentacion del Informe de Gestion 2005” 43,987.50
4 |“Jornadas ciudadanas en el Sistema de Transporte Colectivo Metro” 28,750.00
5 | Evento: “Expo mundial del agua.” 12,071.55
6 | Evento: “Coloquio internacional por la ética del agua.” 402.50
7 | Evento: “Gestion estratégica de la politica piiblica ambiental.” 3,445.56
8 |Evento: “Gestion estratégica de la politica pdblica ambiental.” 8,718.20
9 |Evento: “Propuestas précticas para la sustentabilidad en la construccion y habitacion.” | 11,500.00
10 | Evento: “Tu espacio universitario.” 10,925.00
11 | Evento: “Primer foro de economia y gestion ambiental.” 1,495.00
12 | Evento: “Segunda reunién de organismos para regularizacion de la tenencia de la 4,644.32
tierra y seguridad patrimonial”
13 | Evento: “Segunda reunion de organismos para regularizacion de la tenencia de la 1,989.00
tierra y seguridad patrimonial”
14 | Evento: “Segunda reunion de organismos para regularizacion de la tenencia de la 115.00
tierra y seguridad patrimonial”
15 | Evento: “Expo Universitaria” 14,375.00
16 | Evento: “Quinto encuentro internacional de derecho ambiental” 2,000.00
17 | Evento: “Mesas de trabajo sobre la reforma al reglamento interno de la Procuraduria | 10,542.54
Urbana Municipal”
18 | “Ferias, foros, seminarios y exposiciones” 9,600.00
19 | Evento: “Presentacion de memoria institucional 2002-2006" 18,400.00

20 |Evento: “Taller de capacitacion de manejo y gestion de la vida silvestre” 12,277.98

21 | Evento: “Mesa técnica de trabajo, de discusion y andlisis de las propuestas al regla- 5,270.13
mento interno de la Procuraduria Urbana Municipal de Tijuana, Baja California”

22 | Evento: “;Cuénto cuesta un medio ambiente adecuado?” 1,840.00

SUMA CONGRESOS CONVENCIONES Y EXPOSICIONES | 294,388.11
AUTORIZADO  300,000.00
DISPONIBLE 5,611.89
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1V.2. SITUACION FINANCIERA

Los estados financieros de la PAOT se preparan conforme a la Normativi-
dad Contable de la Administracién Piblica del Distrito Federal, misma que
incluye los principios basicos de contabilidad gubernamental y normas ge-
nerales contables aplicables.

Tabla 17
Estado de situacion financiera comparativo al 31 de diciembre de 2005
(Miles de pesos)

NOMEBRE DE LA CUENTA AL 31 DE DICIEMBRE DE DIFERENCIAS
2005 2006 IMPORTE

ACTIVO

DISPONIBLE
Caja 25.0 16.9 8.1) (32.4)
Bancos 10,846.9  10,565.1 (281.8) (2.6)
Cuentas por cobrar 0.7 14.1 134 19143
Deudores diversos 0.6 3.6 3.0 500.0

SUMA EL ACTIVO CIRCULANTE ~ 10,873.2  10,599.7 (273.9) (2.5)
PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO

Mobiliario, equipo y vehiculos 9,386.9 10,8929 1,506.7 16.1
Depreciacion acumulada (7,270.9)  (7,270.9) 0.0 0.0
Revaluacion 1,347.2 1,347.2 0.0 0.0

SUMAN LAS PROPIEDADES, PLANTAY EQUIPO  3,462.5 4969.2  1506.7 435
DIFERIDO

(Gastos anticipados 9.0 9.0 0.0 0.0
SUMA EL ACTIVO DIFERIDO 9.0 9.0 0.0 0.0
SUMAELACTIVO 14,3447 155779  1,233.2 8.6
PASIVO
A CORTO PLAZO
Acreedores diversos 1,701.8 140  (1,687.8) (99.2)
Impuestos por pagar 2,114.3 2,061.1 (53.2) (2.5)
Provisiones 4014.8 5,463.3 1,448.5 36.1
SUMA EL PASIVO A CORTO PLAZO 7,830.9 7,538.4 (292.5) (3.7)
A LARGO PLAZO
Provisiones para obligaciones laborales 3,045.5 3,045.5 0.0 0.0
Suma el pasivo a largo plazo 3,045.5 3,045.5 0.0 0.0
SUMAELPASIVO  10,876.4 10,583.9 (292.5) (2.7
PATRIMONIO
Aportaciones del GDF Afios anteriores 9,386.3  10,893.0 1,506.7 16.1
Resultado de ejercicios anteriores (5,018.8) (6,922.7) 19039 379
Superavit por revaluacién 1,004.7 1,004.7 0.0 0.0
Resultado del ejercicio (1,903.9) 190  (1,922.9) (101.0)

SUMA EL PATRIMONIO ~ 3,468.3 49940 15257 44.0

SUMAEL PASIVO Y PATRIMONIO 14,3447 15,5779  1,233.2 8.6
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Los estados financieros que se presentan no incluyen el reconocimiento
de los efectos que provoca la inflacion en la informacién financiera, con-
forme ala Norma para el Reconocimiento de los Efectos de la Inflacién en las
Entidades de la Administracion Piblica del Distrito Federal consideradas en
el apartado 1v.1 de la Normatividad Contable de la Administracién Piblica
del Distrito Federal, mismos que se encuentran en proceso de actualiza-
cion y registro.

De conformidad con lo dispuesto por la Norma para el Reconocimiento
de Obligaciones Laborales al Retiro de los Trabajadores en la Entidades de
la Administracion Publica del Distrito Federal, consideradas en el apartado
1IV.2 de la Normatividad Contable de la Administraciéon Pablica del Distri-
to Federal, se tiene la politica de cargar a los resultados del ejercicio en que
se efectdan las erogaciones por concepto de primas de antigtiedad e in-
demnizaciones al personal, los cuales a la fecha de elaboracion del presente
informe, se encuentran pendientes de registro los importes concernientes
a la valuacion actuarial. Una vez que se cuente con el dictamen que a los
mismos realice el despacho auditor externo designado por la Contraloria
General del Distrito Federal, se proporcionaran los Estados Financieros
definitivos.

Tabla 18
Estado de resultados comparativo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2006
(Miles de pesos)

AL 31 DE DICIEMBRE DE DIFERENCIAS

CONCEPTO —
INGRESOS 44,063.2 47 529.1 3,465.9
Aportaciones 44,053.2 47 515.1 3,461.9 7.9
Por venta de servicios 0.0 0.0 0.0 0.0
QOtros 10.0 14.0 40 40.0
MENOS
Costo de operacidn 45937.8 47515.1 1,577.3 3.4
Servicios personales 34,379.8 36,091.1 1,711.3 5.0
Recursos materiales 1,098.8 1,748.3 649.5 59.1
Servicios generales 8,574.6 9,675.7 1,101.1 12.8
Depreciaciones 1,884.6 0.0 (1,884.6) (100.0)
Resultado de operacion (1,874.6) 14.0 1,888.6  (100.7)
MAS (MENOS)
Otros gastos y productos (29.3) 5.0 343 (117.1)
(astos financieros (35.5) (4.0) 315 (88.7)
Productos financieros 6.2 9.0 2.8 45.2
Otros productos 0.0 0.0 0.0 0.0
RESULTADO DEL EJERCICIO (1,903.9) 19.0 19229  (101.0)
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La PAOT tiene como tnica fuente de ingresos las aportaciones del Go-
bierno del Distrito Federal canalizados directamente a través de la Secre-
taria de Finanzas del Gobierno del Distrito Federal de acuerdo al presu-
puesto autorizado. De conformidad con las disposiciones contenidas en
el Manual de Normas y Procedimientos para el Ejercicio Presupuestal de la
Administracién Publica del Distrito Federal 2006, la PAOT registra los gastos
conforme al presupuesto mediante la figura conocida como “Cuenta por
Liquidar Certificada”.

V3. ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

En el Programa Anual de Adquisiciones 2006, se programo la cantidad
de $9,067.8 miles de pesos, cifra que fue incrementada en 1,553 .4 miles de
pesos mediante transferencia compensada de gasto corriente a inversion
fisica, para la adquisicién de vehiculos y equipo de medicion atmostérica.,
Derivado de diversos procedimientos licitatorios, se adjudicacién contra-
tos por el 93.5% del monto total autorizado, la variacion se debe principal-
mente a economias obtenidas por mejores precios de lo estimado.

La tabla siguiente muestra los montos adjudicados por capitulo de gasto

Tabla 19
Adquisiciones por capitulo de gasto
(Enero - diciembre 2006)
(Miles de pesos)

POR CAP{TULO DE GASTO PROGRAMADO ADJUDICADO DIFERENCIA % ALCANZADO
1000 Servicios Personales 822.8 822.8 0.0 100.0%
2000 Materiales y Suministros 1,833.2 1,735.6 97.6 94.7%
3000 Servicios Generales 6,817.0 6,244.5 572.5 91.6%
5000 Bienes Muebles e Inmuebles 1,553.4 1,506.7 46.7 97.0%
Totales 11,026.4 10,309.6 716.8 93.5%

Durante el ejercicio 2006 se adjudicaron contratos por 10,309.6 miles
de pesos, se convocaron a 10 procedimientos licitatorios nacionales y 4
internacionales, de los cuales se adjudicaron 6 contratos por licitacién pu-
blica y 15 derivaron en adjudicaciones directas al amparo del articulo 54
fraccion 1V de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal.

PAOT
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CONCEPTO PAOT DF CENTRALIZADAS TOTAL

Volumen Anual Autorizado 11,026.4

Adjudicaciones

Entre Dependencias 1,797.7 1,797.7
Licitacion Pblica 1,250.4 486.5 1,736.9
Excepcidn de Licitacion Piblica 3,606.5 599.3 4,205.8
Directas 2,032.1 450.0 2.482.1
Ampliaciones 87.1 87.1
Total Adjudicado 8,713.8 1,535.8 10,309.6

Fl 14.9% de las adjudicaciones (1,535.8) se realizaron a través de la
Oficialia Mayor mediante procedimientos de compra consolidada para los
servicios de fotocopiado, telefonia celular y convencional, aseguramiento
de bienes y de personal; adquisicion de papel bond y gasolina; el 17.4%
(1,797.7 miles de pesos), mediante contratos celebrados con otras Depen-
dencias de la Administracion Publica; de los casos de excepcion correspon-
de la cantidad de 2,414.7 miles de pesos (23.4%), a adjudicaciones directas
derivadas de Licitaciones Puablicas declaradas desiertas. Por su monto las
adjudicaciones que destacan por su monto son las siguientes:

* Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo al equipo de com-
puto y periféricos de la PAOT por 161.0 miles de pesos.

* Servicio de enlace inalambrico dedicado con salida a Internet, por
176.0 miles de pesos.

* Servicio de limpieza integral de las oficinas de la PAOT DF por 313.1
miles de pesos.

* Adquisicién de equipo diverso de mediciéon atmosférica por 641.5
miles de pesos.

* Servicio de Seguridad y Vigilancia 705.0 miles de pesos.

* Adquisicion de vehiculos utilitarios por un monto de 741.0 miles de
pesos

La Procuraduria adjudicé en forma directa, el 19.7% del volumen total
contratado, que alcanza la cifra de 2,032.1 miles de pesos.

PAOT
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